

Sehr geehrter Kunde,

vielen Dank für Ihren Auftrag bei AudioTechKnowledge!

Bitte wählen Sie ihre bevorzugte Zahlungsmethode

	PayPal
	Bitte transferieren Sie den Rechnungsbetrag mit Angabe Ihrer Rechnungsnummer auf den folgenden PayPal-Account:

friedemann@tischmeyer.de


	Kreditkarten

Kreditkartennummer

Gültig bis

Prüfziffer/CVV
	Visa/Mastercard

xxxx xxxx xxxx xxxx

xx/xx

xxx


Bei Vorauskasse überweisen Sie bitte den Rechnungsbetrag mit Angabe Ihrer Rechnungsnummer auf das folgende Bankkonto:

	Kontoinhaber

Konto

Bankleitzahl

Kreditinstitut

BIC

IBAN
	AudioTechKnowledge UG

1090 21 22 99

200 505 50

Hamburger Sparkasse

HASPDEHHXXX 

DE50200505501090212299


Rechnungsadresse


	Firma

Ansprechpartner

Anschrift

E-Mail

Telefon
	


Geben Sie niemals Ihre Kreditkartenndaten in einer E-Mail an! Bitte legen Sie hierzu ein .pdf- oder .doc-Dokument an und hängen es Ihrer E-Mail an.

Für Rückfragen stehen wir Ihnen während unserer Bürozeiten von 15.00 – 22.00 Uhr (CET) folgendermaßen zur Verfügung:

· Tel. 

(+49) 40 68 28 38 58

· Mobil

(+49) 176 80 18 24 24

· Skype

floriandamm

· E-Mail

florian.damm@audiotechknowledge.com
Nachfolgend finden Sie Tipps zur Anlieferung der Audiodateien für das Mastering. 

· Bitauflösung 

So hoch wie möglich! 32 Bit Flotingpoint falls möglich (u. a. Nuendo / Cubase) oder 24 Bit (Protools / Logic). 

· Samplerate 

44.1 kHz für Redbook-CD, 48 oder 96 kHz für DVD-Audio oder -Video 

· Fileformate 

Wave, Aiff, SD2, Wave64 

· Datenträger 

CD-ROM (ISO 9660) oder DVD-ROM 

CD-ROM ist das datensicherste Format. CD-Redbook unterstützt nur 16 Bit und ist fehleranfälliger. Vermeiden Sie auch DAT. 

Bei Onlineanlieferungen richten wir Ihnen einen komfortablen FTP Zugang zum Upload Ihrer Daten auf unserem Server ein. Bitte laden Sie die Audiodaten in Form eines .zip oder .rar Archivs auf unseren Server.

· Dithering 

Bitte nicht dithern! 

· Fades 

Bitte nicht faden! 

Einzige Ausnahme: arrangierte Fades, in denen unterschiedliche Spuren separat gefadet werden müssen. 

Bitte machen Sie Angaben zu gewünschten Fades. 

(Fades neigen nach der Dynamikbearbeitung im Mastering zum Pumpen). 

· Anfänge / Enden 

„Beschnittzugabe“ lassen. Bitte wenigstens 500 ms Vorlauf lassen. Das gilt besonders für Titel, die auf Analogkonsolen gemischt werden. 

(Benötigte Vorschaulaufzeit (predict) / Fingerprints für Denoising) 

· Kompression / Limiting in der Summe 

leichtes Peaklimiting: ja, Finalizer oder ähnliches bitte nicht! Die durchschnittliche Lautheit sollte –15 dB / RMS nicht überschreiten. 

Titelbeschriftung 

Bitte den Songfiles die richtige Tracknummer vorweg geben: 

„09-my song.wav“ 

Titelliste mit Wünschen und Kommentaren nicht vergessen. Angaben für CD-Text (Interpret/Songnahme/Text/Musik), ISRC falls erwünscht. 

· Referenztitel 

Liefern Sie gerne 2 bis 3 Referenztitel mit an. 

Mit freundlichen Grüßen

Ihr AudioTechKnowledge – Team


